PRAVIDLA PREPRAVY - ,SENIOREXPRES“ OBCE Kralovské Pofiéi

Sluzbou ,Seniorexpres” se rozumi poskytovani sluzeb prepravy seniorl a zdravotné postizenych
trvale bydlicich na uzemi obce Kralovské Pofici za zvyhodnénych podminek. Sluzbu poskytuje obec
Kralovské Pofici. /

1. Komu je sluzba urcena

Sluzba je urcena fyzickym osobdam s trvalym pobytem vobci Kralovské Pofi¢i od dovrsSeni
dichodového véku, nebo osobam se snizenou, Ci ¢astecné snizenou sobéstacnosti — drzitelim
prukazu ZTP, nebo ZTP/P od 18 let véku.

2. K ¢emu je sluzba urcena

Poskytnutim sluzby umoznuje obec opravnénym osobam piepravu v pfipadech, kdy si nemohou
zvolit jiny zplisob pfepravy a to pro ucely dopravy do zdravotnického zafizeni, ¢i jednani na uradech.
Doplnkové je mozno sluzbu vyuzit k zajisténi ndkupl do mésta Sokolov, nebo v okoli do 10km.
V ojedinélych pfipadech muzZe byt sluzba poskytnuta pfi navstévé u specializovaného lékare
v Karlovych Varech.

Sluzba nenahrazuje ukony pecovatelské sluzby, zachranné sluzby a dalsi sluzby nebo ukony
nespadajici do kompetence poskytovatele.

3. Kdy a kde je sluzba dostupna

Provoz sluzby je zajistén pouze v pracovnich dnech a to:

Utery 7:30 - 14:30 hod.

Ctvrtek 7:30 — 14:30 hod.

Sluzbu je mozné vyuzit v nutnych pfipadech i mimo uvedené dny po domluvé s poskytovatelem
Posledni jizda je zahdjena nejpozdéji pll hodiny pfed koncem provozni doby (pokud se klient
s provozovatelem nedohodne jinak).

Sluzbu je mozné objednat telefonicky na Cisle 602 111 727

Objednavka se povazuje za akceptovanou teprve tehdy, je-li poskytovatelem vyslovné potvrzena.
Sluzba muze byt Casové omezena.

4. Jak si muzZe klient sluZzbu objednat

Sluzbu lze objednat telefonicky nebo osobné nejdrive 2 tydny, nejpozdéji 2 pracovni dny predem.
Objednanou sluzbu mize klient stornovat telefonicky nebo zaslanim SMS zpravy. Poskytovatel mize
objednanou sluzbu zrusit ze zavaznych provoznich ¢i technickych divod( nejpozdéji 1 den pred
dnem kdy méla byt sluZba realizovdna a to osobné, nebo telefonicky.

Za ucelem hospodarného vyuZivani vozidla je mozné spojovat jednotlivé objednavky klient(. V ramci
objedndavek budou uprednostiiovany ndvstévy zdravotnickych zatizeni pred dalSimi ucely. Klient
muzZe prostfednictvim sluzby uskutecnit maximalné 5 jizd béhem bézného kalendarniho mésice.

5. Vyse uhrady za poskytovanou sluzbu

Poskytovatel nepozaduje ndhradu veskerych vzniklych nakladi v souvislosti s poskytnutim sluzby.

Klient zaplati ¢aste¢nou Uhradu ve vysi 20K¢/ za jednu jizdu.

Klient uhradi pfispévek pied zapo&etim jizdy v hotovosti u Fidi¢e vozidla. Ridi¢ je povinen vystavit klientovi
doklad o zaplaceni.




